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1.  Vertragsschluss gemaR § 2 AVBWasserV

1.1 Die Aufnahme der Wasserversorgung ist unter Verwendung des zur Verfligung
gestellten Antragsformulars der Wasserverband Dannenberg—Hitzacker kAOR zu
beantragen.

1.2 Der Versorgungsvertrag wird grundsatzlich mit dem Eigentimer/ den Eigentimern oder
dem/ der Erbbauberechtigten des anzuschlie3enden Grundstuicks abgeschlossen.

1.3 Tritt an die Stelle eines Hauseigentimers eine Gemeinschaft von
Wohnungseigentiimern im Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes (WEG) ein, so
wird der Versorgungsvertrag mit der Gemeinschaft der Wohnungseigentimer
abgeschlossen. Die Wohnungseigentiimergemeinschaft verpflichtet sich, den Verwalter
oder eine andere Person zu bevoliméchtigen, alle Rechtsgeschéfte aus dem
Versorgungsvertrag fur die Wohnungseigentimer mit der Wasserverband
Dannenberg—Hitzacker KAGR wahrzunehmen und personelle Anderungen, die die
Haftung der Wohnungseigentimer berthren, der Wasserverband Dannenberg—
Hitzacker KAGR unverziglich mitzuteilen. Wird ein Vertreter nicht benannt, so sind die
gegenuber einem  Wohnungseigentumer  abgegebenen  Erklarungen  der
Wasserverband Dannenberg—Hitzacker kAOR auch fir die Ubrigen Eigentumer
rechtswirksam. Jeder Wohnungseigentumer haftet nach dem Verhéltnis seines
Miteigentumsanteils (88 10 Abs. 8, 16 Abs. 1 WEG).

1.4 Steht das Eigentum an dem versorgten Grundstick mehreren Personen
gemeinschaftlich zu (Gesamthandeigentum und Miteigentum nach Bruchteilen), so gilt
Ziffer 1.3 entsprechend mit der MalRgabe, dass die Eigentimer als Gesamtschuldner
haften.

2. Baukostenzuschiisse gemaR § 9 AVBWasserV

2.1 Der Anschlussnehmer zahlt der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAGR beim
Anschluss an das Versorgungsnetz einen Baukostenzuschuss zur Abdeckung von
70 % der nach 8 9 Abs. 1 Satz 1 AVBWasserV ansatzfahigen anteiligen Kosten fur die
Erstellung und die Verstarkung von der ortlichen Versorgung dienenden
Verteilungsanlagen gemal dem jeweils giltigen Preisblatt der Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker KAGOR.

2.2 Die ortlichen Verteilungsanlagen sind die der ErschlieBung des Versorgungsbereiches
dienenden Einrichtungen, wie beispielsweise Hauptleitungen, Versorgungsleitungen,
Behalter, Armaturen, Druckerh6hungs- und sonstige zugehdrige Anlagen.
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Die Bemessungsgrundlage fur den Baukostenzuschuss ist der Aul3endurchmesser der
Hausanschlussleitung.

Der Anschlussnehmer zahlt einen weiteren Baukostenzuschuss, wenn eine
wesentliche Erhéhung der Leistungsaufforderung durch Ihn erfolgt. Dies ist
insbesondere der Fall, wenn die vorhandene Hausanschlussleitung durch eine grofer
dimensionierte  Leitung ersetzt werden muss. Die HoOhe des weiteren
Baukostenzuschusses bemisst sich nach der Differenz  zwischen dem
Baukostenzuschuss, der fur einen Hausanschluss mit vorheriger Leistungsanforderung
gemall dem jeweils gultigen Preisblatt der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker
KAOR zu zahlen wére und dem Baukostenzuschuss, der fir einen Hausanschluss mit
der erhdhten Leistungsanforderung gemafl dem jeweils gultigen Preisblatt der
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAOR zu zahlen ware.

Der Baukostenzuschuss wird zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung
fallig. Sind die erforderlichen Verteilungsanlagen erst zu einem spateren Zeitpunkt
fertiggestellt, wird der Baukostenzuschuss zu diesem Zeitpunkt, spatestens jedoch bei
Fertigstellung des Hausanschlusses zugleich mit den Hausanschlusskosten féllig. Dies
gilt entsprechend fur den weiteren Baukostenzuschuss.

Hausanschluss gemaR § 10 AVBWasserV

Jedes Grundstick, das eine selbstandige wirtschaftliche Einheit bildet und jedes
Gebéaude, dem eine eigene Hausnummer zugeteilt wurde, ist Uber einen eigenen
Anschluss an die Versorgungsleitung anzuschlieBen, soweit keine berechtigten
Interessen des Anschlussnehmers entgegenstehen.

Ist der Anschlussnehmer nicht Eigentimer des anzuschlieBenden Grundstiicks, so
setzt die Erstellung des Hausanschlusses die schriftliche Zustimmung des Grunstiicks-
eigentimers unter Anerkennung der damit verbundenen Verpflichtungen voraus.

Erstellung und Veranderung des Hausanschlusses sind vom Anschlussnehmer unter
Verwendung des zur Verfigung gestellten Antragsformulars der Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker KAGR zu beantragen. In den Fallen von Ziffer 3.2 ist dem Antrag
die Zustimmungserklarung des Grundstickseigentimers zur Herstellung oder
Anderung des Hausanschlusses und dessen Anerkennung der damit verbundenen
Verpflichtungen unter Verwendung des zur Verfigung gestellten Formulars
»<Zustimmungserklarung des Grundstickseigentiimers® beizufligen.
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Dem Anschlussnehmer obliegt die Schaffung der baulichen Voraussetzungen fir die
sichere Errichtung des Hausanschlusses. Zu den baulichen Voraussetzungen zahlen
insbesondere die Herstellung des Mauerdurchbruchs zur Einfihrung des
Hausanschlusses in das Gebdude, die Verlegung des Leerrohres bzw. der
Hauseinfuihrung und die Abdichtung des Mauerdurchbruchs sowie des Leerohres bzw.
der Hauseinfihrung nach Einfihrung des Hausanschlusses sowie die Sicherstellung
der Zugénglichkeit des Grundstiickes.

Die Erstellung des Hausanschlusses setzt die vollstandige Bezahlung des
Baukostenzuschusses voraus, sofern dieser nicht gemaR Ziffer 2.5 erst zu einem
spateren Zeitpunkt fallig wird.

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR ist zur Trennung oder Beseitigung
des Hausanschlusses berechtigt, wenn der Anschlussnehmer oder die Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker KAGR den Versorgungsvertrag gekindigt hat.

Der Anschlussnehmer erstattet der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kA6R die
Kosten fir die Erstellung des gesamten Hausanschlusses. Ferner tragt der
Anschlussnehmer die Kosten fir Veranderungen des Hausanschlusses, die durch eine
Anderung oder Erweiterung seiner Anlage erforderlich oder aus anderen Griinden von
ihm veranlasst werden. Eine vom Anschlussnehmer veranlasste Veranderung des
Hausanschlusses liegt auch vor, wenn der Hausanschluss durch die Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker KA6R nach Ziffer 3.6 vom Verteilungsnetz getrennt oder
beseitigt wird. Die Berechnung der jeweiligen Kosten erfolgt gemaR dem jeweils
glltigen Preisblatt der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kKAGR.

Jede Einwirkung auf den Hausanschluss, die dessen Funktionsfahigkeit beeintrachtigt
oder zu beeintrachtigen droht (wie insbesondere ein Uberbauen oder Bepflanzen der
Hausanschlussleitung) ist unzuldssig. Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker
KAGR kann jederzeit die unverziigliche Beseitigung einer solchen Uberbauung,
Bepflanzung oder sonstigen Beeintrdchtigung auf Kosten des Anschlussnehmers
fordern. Kommt der Anschlussnehmer dieser Pflicht nicht unverziglich nach, kann die
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAR die Beeintrachtigung auf Kosten des
Anschlussnehmers — berechnet nach tatsdchlichem Aufwand — entfernen oder
entfernen lassen. Die Wiederherstellung des urspriinglichen Zustandes der Oberflache
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nach den erforderlichen Arbeiten an der Hausanschlussleitung obliegt dem
Anschlussnehmer.

Jede nicht die Funktionsfahigkeit des Hausanschlusses beeintrachtigende, aber den
Zugang zu dieser erschwerenden Uberbauung, Bepflanzung oder sonstige
Behinderung hat der Anschlussnehmer bei erforderlichen Arbeiten am Hausanschluss
auf seine Kosten zu entfernen oder entfernen zu lassen. Eine sonstige Behinderung
liegt insbesondere vor, wenn der Zugriff durch Bauwerke, ibermaRige Uberdeckung
mit Erdreich, Uberpflasterungen, Materiallagerungen oder - innerhalb der
anzuschlieBenden Gebaude — durch Fliesen oder sonstige Boden- und
Wandbekleidungen erschwert wird. Kommt der Anschlussnehmer dieser Pflicht nicht
unverzuglich nach, kann die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR die
Beeintrachtigung auf Kosten des Anschlussnehmers — berechnet nach tatsachlichem
Aufwand — entfernen oder entfernen lassen. Die Wiederherstellung des urspriinglichen
Zustandes der Oberflache nach den erforderlichen Arbeiten an der
Hausanschlussleitung obliegt dem Anschlussnehmer.

Verandern sich die Eigentumsverhaltnisse an einem Grundstuck nachtraglich in der Art
und Weise, dass der Hausanschluss Uber Grundstiicke Dritter verlauft, ist der tber
diesen Hausanschluss an die o¢ffentliche Wasserversorgung angeschlossene
Anschlussnehmer verpflichtet, die Kosten einer deswegen erforderlichen Verlegung
des Hausanschlusses zu tragen, insbesondere auch dann, wenn der Dritte berechtigt
die Verlegung des Hausanschlusses oder anderer Leitungen auf Kosten der
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kA6R fordert.

Messeinrichtungen an der Grundstiicksgrenze gemaR § 11 AVBWasserV

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR kann verlangen, dass der
Anschlussnehmer an der Grundstiicksgrenze einen Wasserzahlerschacht oder
Wasserzahlerschrank anbringt, wenn die Lange der Anschlussleitung 25m
Uberschreitet. Der Anschlussnehmer tragt die Kosten fur die Anbringung eines
Wasserzahlerschachtes oder Wasserzéhlerschrankes. Die im Wasserzéhlerschacht
oder Wasserzahlerschrank angebrachte Absperreinrichtung ist
Hauptabsperrvorrichtung im Sinne von § 10 AVBWasserV; der Hausanschluss endet
damit im Wasserzahlerschacht oder Wasserzéhlerschrank.

Der Wasserzahlerschacht oder Wasserzéhlerschrank hat zuganglich zu sein. Ziff. 3.8
und Ziff. 3.9 gelten entsprechend.
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Kundenanlage gemaR § 12 AVBWasserV

Schaden im Bereich der Kundenanlage sind vom Kunden unverziglich zu beseitigen.
Mit der Beseitigung von Schaden, die eine wesentliche Anderung der Kundenanlage
bedeuten oder die Riickwirkungen auf den Hausanschluss oder das Versorgungsnetz
haben kdnnen, hat der Kunde die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAGR oder
ein in ein |Installateurverzeichnis eines  Wasserversorgungsunternehmens
eingetragenes Installationsunternehmen zu beauftragen.

Der Kunde hat (vorbehaltlich 8 21 AVBWasserV) die durch die Messeinrichtung
erfasste Wassermenge zu zahlen. Dies gilt auch dann, wenn durch Schaden an der
Kundenanlage oder aus einem anderen Grund Wasser ungenutzt austritt, es sei denn,
der Schaden ist nachweisbar auf ein schuldhaftes Verhalten der Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker kAOR bzw. eines Erfullungsgehilfen der Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker KAGR zurtickzufihren.

Der bestimmungsgemale Betrieb der Kundenanlage umfasst auch eine regelméfiige
Wasserentnahme in dem Umfang, dass alleine hierdurch eine ausreichende Spulung
des Hausanschlusses erfolgt. Anderenfalls hat der Kunde die der Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker kAGR entstehenden Kosten z.B. fur aus
trinkwasserhygienischen Griinden erforderliche, vermehrte Spilungen, zu tragen. Der
Kunde hat auch die der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAGR entstehenden
Kosten fir Spilungen des Hausanschlusses =zu tragen, welche mangels
Inbetriebsetzung oder aufgrund durch den Kunden verschuldeter verspéateter
Inbetriebsetzung der Kundenanlage erforderlich werden.

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR stellt kein Loschwasser fir den
Objektschutz bereit.

Inbetriebsetzung der Kundenanlage gemaR § 13 AVBWasserV

Jede Inbetriebsetzung der Kundenanlage erfolgt gemaf § 13 AVBWasserV und ist bei
der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAGR unter Verwendung des von Ihr zur
Verfligung gestellten Fertigmeldungsformulars zu beantragen.

Fur jede Inbetriebsetzung der Kundenanlage durch die Wasserverband Dannenberg-
Hitzacker kKAGR oder deren Beauftragten werden die hierfur entstehenden Kosten dem
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Kunden pauschal gemall dem jeweils gultigen Preisblatt der Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker KAGR nach tatsachlichem Aufwand in Rechnung gestellt.

Ist eine beantragte Inbetriebsetzung der Kundenanlage aufgrund von Mangeln an der
Anlage oder aus anderen Grinden, die der Kunde zu vertreten hat, nicht méglich, so
zahlt der Kunde fur jeden weiteren vergeblichen Versuch der Inbetriebsetzung ein
pauschales Entgelt gemall dem jeweils gultigen Preisblatt der Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker KAGR. Der Kunde hat das Recht nachzuweisen, dass Kosten
tberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind, als die Pauschale ausweist.

Die Inbetriebsetzung der Kundenanlage setzt die vollstandige Bezahlung des
Baukostenzuschusses und der Hausanschlusskosten voraus.

Duldungspflichten und Zutrittsrecht gemaR § 8 und § 16 AVBWasserV

Die Duldungspflicht der Kunden und Anschlussnehmer nach &8 8 AVBWasserV
beinhaltet, dass Beauftragte der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR das
Grundstuck zur Durchfuhrung von notwendigen Kontroll-, Unterhaltungs- und
Reparaturmalinahmen betreten dirfen.

Zu den nach § 8 AVBWasserV zu duldenden Schutzmallnahmen zahlen alle
MafRnahmen, die zum Schutz der Leitungen erforderlich sind, wie beispielsweise das
Anbringen oder Aufstellen von Hinweisschildern oder das Kappen von Wurzeln.

Der Kunde gestattet dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten der
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAGR den Zutritt zu seinen Raumen und zu den
in 8 10 und § 11 AVBWasserV genannten Einrichtungen, soweit dies fur die Prifung
der technischen Einrichtungen, zur Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten (z.B.
Zahlerwechsel) oder zur Ermittlung preisrechtlicher Bemessungsgrundlagen
erforderlich ist (§ 16 AVBWasserV).

Verweigert der Kunde den Zutritt, die Vereinbarung eines Termins zum Zutritt oder
kann die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kA6R bzw. deren Beauftragte den
Zutritt mangels Anwesenheit des Kunden nicht ausiiben, hat der Kunde die der
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAGR hierdurch entstehenden Kosten pauschal
gemal dem jeweils glltigen Preisblatt der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker
KAGR zu erstatten. Der Kunde hat das Recht nachzuweisen, dass Kosten Uberhaupt
nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.
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Messung gemaR § 18 AVBWasserV

Der Kunde stellt fir die Messeinrichtung einen geeigneten, frei zuganglichen Platz zur
Verfigung. Das Zubauen, Verblenden oder Zustellen der Messeinrichtungen ist
unzulassig. Ziff. 3.8 und Ziff. 3.9 gelten entsprechend.

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAGR ist berechtigt, als Messeinrichtung
einen fernauslesbaren Wasserzahler zu verwenden.

Nachpriifung von Messeinrichtungen geman § 19 AVBWasserV

Zu den Kosten fir die Prifung der Messeinrichtungen nach § 19 Abs. 2 AVBWasserV
gehdren samtliche im Zusammenhang mit der Nachprifung anfallenden Kosten, wie
beispielsweise die Gebuhren der Eichbehorde oder staatlich anerkannten Priifstellen
und die Kosten fur den Ein- und Ausbau sowie den Transport der Messeinrichtung.

Ablesung gemaR § 20 AVBWasserV

Die Ablesung der Messeinrichtung nehmen Beauftragte der Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker kA6R grundsatzlich jahrlich zum Ende eines Jahres fir das
laufende Jahr vor.

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR behdlt sich darlber hinaus die
kostenlose Selbstablesung der Messeinrichtung durch die Kunden vor. Der
Ablesezeitraum findet analog zu Punkt 10.1 Anwendung.

Anderungen des Ablesezeitraums sind der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker
KAOR vorbehalten.

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAOR kann die gelieferte Wassermenge auf
Grundlage der letzten Ablesung oder bei Neukunden nach dem Verbrauch
vergleichbarer Kunden schatzen, wenn der Zutritt zum Zwecke der Ablesung vom
Kunden verweigert oder eine vereinbarte Selbstablesung nicht oder verspatet
vorgenommen wurde.

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR kann zusétzliche Ablesungen
vornehmen oder kostenlos vom Kunden verlangen, wenn sie hieran ein berechtigtes

Interesse hat.
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Abrechnung und Abschlagszahlungen gemaR § 24 und § 25 AVBWasserV

Der Kunde zahlt fir die Wasserversorgung vierteljahrlich gleichbleibende, von der
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR festzulegende Abschlage.
Berechnungsgrundlage fur die Ermittlung der Hohe der Abschlagszahlungen sind die
Grund- und Mengenpreise fir die Wasserversorgung nach dem jeweils gultigen
Preisblatt der Wasserverband  Dannenberg-Hitzacker kAOGR  sowie  die
Wasserverbrauchsmenge aus dem Mittel der letzten drei Abrechnungszeitraume. Bei
Neukunden bemessen sich die Abschlagszahlungen nach Erfahrungsséatzen fir
Wasserverbrauchsmengen vergleichbarer Kundengruppen. Macht ein Kunde
glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so wird die Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker kA6R dies angemessen berucksichtigen. Um eine mdglichst
wirklichkeitsnahe Bezahlung des Wasserverbrauchs zu erreichen und erheblichen
Nachzahlungen des Kunden bei der Jahresabrechnung vorzubeugen, kann die
Wasserverband  Dannenberg-Hitzacker kAOR  bei der Bemessung der
Abschlagszahlungen zu erwartenden Verbrauchssteigerungen bertcksichtigen.

Andern sich die Preise wahrend des Abrechnungszeitraumes, ist die Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker kAOGR berechtigt, die Abschlagszahlungen ab dem
Anderungszeitpunkt dem Prozentsatz der Preisanderung entsprechend anzupassen.

Der Verbrauch des Kunden wird jahrlich abgerechnet. Das Abrechnungsjahr beginnt
am Ablesedatum der Vorjahresablesung und endet mit Ablesedatum des laufenden
Jahres.

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR stellt das Entgelt fir die
Wasserversorgung nach den Grund- und Mengenpreisen fir die Wasserversorgung
gemal dem jeweils gultigen Preisblatt der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker
KAOR unter Anrechnung der geleisteten Abschlagszahlungen in Rechnung
(Jahresabrechnung). Vom Kunden zu viel gezahlte Betrdge werden mit der néchsten,
auf die Jahresabrechnung folgenden, Abschlagsforderung verrechnet.

Eine Anderung der Abrechnungszeitraume und der Zeitraume fur die
Abschlagszahlungen bleibt der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAGR
vorbehalten.

Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses erstellt die Wasserverband Dannenberg-
Hitzacker KAGR eine Schlussabrechnung.
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12. Zahlung und Verzug gemaR § 27 AVBWasserV

12.1 Soweit in diesen Erganzenden Bedingungen nichts Abweichendes bestimmt ist,
werden Rechnungsbetrdge zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung,
Abschlagszahlungen werden zur Mitte eines jeden Quartals frihestens jedoch zwei
Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig. MaRgeblich fur die
Rechtzeitigkeit der Zahlung ist der Eingang der Zahlung bei der Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker KAGR.

12.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden kann die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker
kAGR, wenn sie erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen
Beauftragten einziehen lasst, die dadurch entstandenen Kosten dem Kunden pauschal
gemal dem jeweils gultigen Preisblatt der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker
KAOR in Rechnung stellen. Der Kunde hat das Recht nachzuweisen, dass ein
Verzugsschaden Uberhaupt nicht oder wesentlich niedriger entstanden ist, als es die
Pauschale ausweist.

12.3 Rechnungsbetrage und Abschlage sind fir die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker
kAGR kostenfrei zu entrichten. Maligeblich fir die rechtzeitige Erflllung der
Falligkeitstermine ist der Eingang der Zahlung bei der Wasserverband Dannenberg-
Hitzacker KAOR.

13. Vorauszahlung gemaR § 28 AVBWasserV

13.1 Verlangt die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kA6R vom Kunden eine
Vorauszahlung nach § 28 AVBWasserV, ist diese sofort féllig.

14. Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung gemaR § 33 AVBWasserV

14.1 Bei Einstellung der Versorgung nach 8§ 33 AVBWasserV sind die Kosten der
Einstellung sowie der Wiederaufnahme der Versorgung vom Kunden zu erstatten. Die
Kosten werden dem Kunden konkret, gemafR dem jeweils gulltigen Preisblatt der
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAGR, in Rechnung gestellt.

14.2 Soweit der Kunde trotz  ordnungsgemafRer  Terminankindigung und
Ersatzterminankindigung fur die Einstellung bzw. Wiederaufnahme der Versorgung an
beiden Terminen nicht angetroffen wird und die erforderlichen MalRhahmen dadurch
nicht durchgefiuihrt werden kdnnen, kann die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker
kKAGR die dadurch entstehenden Kosten pauschal, gemal dem jeweils giltigen
Preisblatt der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KA6R, berechnen.

Stand 12.12.2018 Seite 11



15.

15.1

15.2

15.3

16.

16.1

17.

.. WasserVerband
Dannenberg-Hitzacker kAR
Kompetent.Nachhaltig.Regional

Zusatz- oder Reservewasserversorgung gemaf § 3 AVBWasserV

Soweit wirtschaftlich zumutbar, raumt die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAGR
dem Kunden auf dessen Antrag die Moglichkeit ein, den Wasserbezug auf eine Zusatz-
oder Reservewasserversorgung zu beschranken. Die Wasserverband Dannenberg-
Hitzacker kKAOGR kann mit dem Kunden vereinbaren, die wirtschaftliche Unzumutbarkeit
einer solchen Beschréankung des Wasserbezugs durch besondere Leistungen, wie die
Zahlung eines besonderen Baukostenzuschusses, die Ubernahme der Unterhaltungs-
und Erneuerungskosten der Hausanschlussleitungen oder die Ubernahme der Kosten
fur die aus trinkwasserhygienischen Grunden erforderlichen vermehrten Spulungen der
Leitungen, auszugleichen.

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAGR rdumt dem Kunden auf dessen
Antrag die Mdoglichkeit ein, Wasser zu einem ermafigten Wasserpreis zu beziehen.
Der Verwendungszweck des Trinkwassers umfasst nur die Bereiche, die nicht der
menschlichen Versorgung dienen wie z.B. Gartenbewéasserung, Versorgung von Tieren
und dariiber hinaus nicht der Kanalisation zugefiihrt werden.

Die Erfassung dieser Mengen erfolgt tGber einen separaten Wasserzahler, der von der
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAOR geliefert und montiert wird.

Die Eigengewinnungsanlage des Kunden darf mit der Wasserversorgungsanlage der
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAGR weder mittelbar (Giber die Kundenanlage)
noch unmittelbar (tber den Hausanschluss oder andere Anlagen der Wasserverband
Dannenberg-Hitzacker KAGR) verbunden sein.

Wasserversorgung fiir voriibergehende Zwecke gemaR § 22 Abs. 3 AVBWasserV

Die Wasserversorgung fur Bau- oder sonstige voribergehende Zwecke bedarf eines
Antrags mittels eines von der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR zur
Verfigung gestellten Formblatts und wird grundsatzlich durch einen gesonderten
Vertrag geregelt. Sie erfolgt grundsatzlich tber Hydrantenstandrohre, welche die
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAGR fiir die Dauer der Nutzung mietweise zur
Verfligung stellt.

Streitbeilegungsverfahren

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAOR weist darauf hin, dass sie nicht
verpflichtet ist, bei Streitigkeiten aus dem Wasserversorgungsvertrag oder Giber dessen
Bestehen mit Kunden und Anschlussnehmern, die Verbraucher im Sinne des § 13
Burgerliches Gesetzbuch (Verbraucher) sind, an einem Streitbeilegungsverfahren vor
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einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des
Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes (VSBG) teilzunehmen und dass sie an einem
solchen Verfahren nicht teilnimmit.

Technische Anschlussbedingungen gemaR § 17 AVBWasserV

Technische Anforderungen der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR an den
Hausanschluss, an andere Anlagenteile sowie an den Betrieb der Anlage sind in den
Technischen Anschlussbedingungen der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAGR
festgelegt.

Datenschutz

Verantwortlicher fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Sinne der
Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) ist:

SK-Consulting Group GmbH
Herr Carsten Bruns

Osterweg 2, 32549 Bad Oeynhausen

datenschutz@sk-consulting.com

19.1

19.2

19.3

Der/Die Datenschutzbeauftragte steht dem Kunden fur Fragen zur Verarbeitung seiner
personenbezogenen Daten unter der E-Mailadresse datenschutz@sk-consulting.com

zur Verfugung.

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kKAOR verarbeitet folgende Kategorien
personenbezogener Daten: Kontaktdaten des Kunden (z. B. Name, Adresse, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer), Daten zur Verbrauchsstelle (z.B. Zahlernummer),
Verbrauchsdaten, Angaben zum Belieferungszeitraum, Abrechnungsdaten (z. B.
Bankverbindungsdaten), Daten zum Zahlungsverhalten.

Die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAGR verarbeitet die personenbezogenen
Daten des Kunden zu den folgenden Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen:

a) Erfullung (inklusive Abrechnung) des Wasserversorgungsverhaltnisses und Durch-
fuhrung vorvertraglicher MaBnahmen auf Anfrage des Kunden auf Grundlage des
Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO sowie der 88 18 ff. AVBWasserV.

Stand 12.12.2018 Seite 13


datenschutz@sk-consulting.com
datenschutz@sk-consulting.com%20

.. WasserVerband
Dannenberg-Hitzacker kAR
Kompetent.Nachhaltig.Regional

b) Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher
Vorgaben oder zur Erflllung der Abwasserabgabensatzung zur Abwassersatzung
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO.

19.4 Zudem verarbeitet die Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAOR
personenbezogene Daten, die es aus oOffentlich zugénglichen Quellen, z. B. aus
Grundbuchern, Handelsregistern und dem Internet zulassigerweise gewinnen durfte.

19.5 Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an
internationale Organisationen erfolgt nicht.

19.6 Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter Punkt 19.3
genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fur die Erfillung dieser Zwecke
erforderlich ist.

19.7 Der Kunde hat gegenuber der Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kKAGR Rechte auf
Auskunft Uber seine gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO);
Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind
(Art. 16 DS-GVO); Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der
Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder der
Kunde eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener
Daten widerrufen hat (Art. 17 DS-GVO); Einschrénkung der Verarbeitung, wenn eine
der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist
(Art. 18 DS-GVO), Datenulbertragbarkeit der vom Kunden bereitgestellten, ihn
betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO), Recht auf Widerruf einer
erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund
der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berthrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und Recht
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO).

19.8 Im Rahmen dieses Vertrages muss der Kunde diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fur den Abschluss des Vertrages und die Erfullung der damit
verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung die
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAGR gesetzlich verpflichtet ist. Ohne diese
Daten kann der Vertrag ggf. nicht abgeschlossen bzw. erfillt werden.
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19.9 Zum Abschluss und zur Erfullung des Vertrages findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling statt.

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten, fir die die WV
auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stitzt, gegeniiber der
WYV aus Griunden, die sich aus der besonderen Situation des Kunden ergeben, jeder-
zeit unter Angabe dieser Grunde widersprechen. Die WV wird die personenbezogenen
Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundséatzlich nicht mehr fir die be-
treffenden Zwecke verarbeiten und die Daten Idschen, es sei denn, sie kann zwingen-
de Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten
des Kunden Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an:

Wasserverband Dannenberg-Hitzacker KAGR
Rehfeldstralie 4
29451 Dannenberg
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20. Anderungen

20.1 Die Erganzenden Bedingungen sowie Technischen Anschlussbedingungen der
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kAGR und die Preise konnen durch die
Wasserverband Dannenberg-Hitzacker kKAGR mit Wirkung fir alle Kunden ge&ndert
oder erganzt werden. Mit ihrer 6ffentlichen Bekanntgabe werden die Anderungen oder
Ergdnzungen Vertragsinhalt des Wasserversorgungsverhaltnisses und erganzen
insoweit die Regelungen der AVBWasserV.

21. Inkrafttreten

21.1 Diese Ergénzenden Bedingungen zur AVBWasserV treten mit Wirkung zum
01.01.2019 in Kraft. Gleichzeitig treten die Ergadnzenden Bestimmungen vom
30.04.1997 (in der Fassung der 1. Anderung vom 10.10.2001) auRer Kraft.
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